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Wprowadzenie

|. Wprowadzenie

Prezentowany  dokument jest raportem  czgstkowym  stanowigcym
podsumowanie badania ewaluacyjnego projektu szkoleniowego realizowanego
w ramach Poddziatania 8.1.1 ,Wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych
i doradztwo dla przedsiebiorstw”, Dziatania 8.1. Rozwdj pracownikdéw
i przedsiebiorstw w regionie”, Priorytetu VIII PO Kapitat Ludzki - Regionalne
kadry gospodarki.

Prezentowany dokument zostat opracowany przez firme F5 Konsulting Sp. z
0.0. Badanie zostalo zrealizowane na zlecenie firmy F.H.U. ,Inwes.tor”, zgodnie
z umowa z dnia 31.03.2011 r.

Raport zawiera podsumowanie wynikbw oraz wnioski ptyngce z badania
ewaluacyjnego prowadzonego w okresie od 09.03.2011 do 02.07.2011.

Szkolenie jest inwestycjg w rozwoj kapitatu ludzkiego, ktéra w okreSlonej
perspektywie czasu powinna przynieS¢ wymierne korzysci. Bardzo istotnym
elementem jest wiec podjecie dziatan ukierunkowanych nie tylko na rzetelne
rozpoznanie biezgcych i strategicznych potrzeb szkoleniowych, jakie powinny
by¢ osiggniete poprzez inwestycje edukacyjne, ale réwniez podjecie dziatan
zorientowanych na weryfikowanie, w jakim stopniu potrzeby i cele
realizowanego projektu  zostaly zrealizowane. Ewaluacja inwestycji
szkoleniowych powinna by¢ zatem traktowana réwnie wartosciowo, jak sam
projekt edukacyjny.
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II. Opis badania

[1.1. Przedmiot badania

Przedmiotem badania jest projekt: ,BadZz nowoczesny — Korzystaj
z multimedibw w pracy zawodowej’ realizowany w ramach Srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,
Poddziatanie 8.1.1 ,Wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych i doradztwo
dla przedsiebiorstw”, Dziatania 8.1. Rozwdj pracownikdéw i przedsiebiorstw w
regionie”, Priorytet VIIIl PO KL - Regionalne kadry gospodarki.

Projekt realizuje Firma Handlowo-Ustugowa ,Inwes.tor” A. Stawinska na
podstawie umowy UDA-POKL.08.01.01-14-A97/09-00 zawartej z Mazowiecka
Jednostkg Wdrazania Programéw Unijnych.

Celem gtéwnym projektu jest podniesienie kwalifikacji i umiejetnosci 180
pracujgcych osob dorostych w okresie od 01.01.2011 do 31.12.2011 w zakresie
kompetencji informatycznych w woj. mazowieckim.

Cel gtéwny zostanie osiggniety poprzez realizacje celu szczego6lnego, ktorym
jest nabycie przez wuczestnikbw projektu umiejetnosci w  zakresie
wykorzystywania multimediow w procesie dydaktycznym.

Rezultaty miekkie projektu:

+ wzrost konkurencyjnosci beneficjentéw ostatecznych na polu zastosowania
nowoczesnych technologii w pracy

¢ wyrobienie postaw otwartych na samoksztatcenie

¢ wzrost u beneficjentow ostatecznych zaangazowania, motywacji i zaufania
we wlasne sity

¢ uzyskanie 80% ocen pozytywnych za udziat w projekcie.
Projekt realizowany jest w terminie od 01.01.2011r. do 31.12.2011 r.

Grupe docelowa projektu stanowi 180 oséb pracujacych, zatrudnionych na
stanowisku nauczyciela, trenera, szkoleniowca lub wyktadowcy, ktére z wlasnej
woli chcg zdoby¢ nowe umiejetnosci lub poszerzy¢ posiadane kwalifikacje. Aby
wzig¢ udziat w szkoleniach nalezy tgcznie spetni¢ nastepujgce kryteria:

¢ mieé ukonczone 18 lat

¢ byc¢ zatrudnionym na terenie wojewodztwa mazowieckiego na stanowisku
nauczyciela, wyktadowcy, trenera lub szkoleniowca

¢ by¢ zatrudnionym na podstawie umowy o prace, powotania, wyboru,
mianowania, spotdzielczej umowy o prace, umowy zlecenie lub umowy
0 dzieto

¢ posiadac¢ podstawowg umiejetnos¢ obstugi komputera
¢ nie prowadzi¢ dziatalnoSci gospodarcze;.

W ramach projektu prowadzone sg szkolenia z grafiki komputerowe;j.

Szkolenia prowadzone sg metoda blended-learning (faczaca metode tradycyjng
z e-learning).



I1.2. Cele badania

m  Na czesc tradycyjng sktada sie 10 spotkan po 5 godzin lekcyjnych kazde, jeden
lub dwa razy w tygodniu, po godzinach pracy uczestnikow. Czes¢ w formie
e-learning to samodzielne c¢wiczenia do wykonania przez uczestnikdw
na platformie e-learningowej (z mozliwymi konsultacjami przez trenera
e-learningowego).

m  Plan szkolenia obejmuje:

+ Podstawy grafiki komputerowej (5 godz.)

+ Obstuga programu grafiki rastrowej GIMP (15 godz.)

¢+ Obstuga programu grafiki wektorowej Draw (15 godz.)

¢+ Zaawansowane mozliwosci programu tworzenia prezentacji PowerPoint (10
godz.)

+ Elementy tworzenia stron www (5 godz.).

[1.2. Cele badania

m Celem og6lnym badania byta ocena efektywnosci projektu ,Badz
nowoczesny — korzystaj z multimediéw w pracy zawodowej” w zakresie:

¢ wzrostu konkurencyjnosci  beneficjentow  ostatecznych na  polu
zastosowania nowoczesnych technologii w pracy

¢ wzrostu u uczestnikdw szkolen zaangazowania, motywacji i zaufania we
wihasne sity

+ wyrobienie postaw otwartych na samoksztalcenie
¢ uzyskanie pozytywnych ocen za udziat w projekcie

m Rezultaty badania beda bezposrednio stuzyly poprawie jakosci szkolen
i lepszego ich dostosowania do potrzeb odbiorcow.

m W szerszym wymiarze wyniki badania postuza zapewne zwiekszeniu
efektywnosci projektéw szkoleniowych oraz opracowania bardziej precyzyjnych
wymagan w stosunku do potencjalnych wykonawcéw.

m W jeszcze szerszym aspekcie wyniki badania postuza ocenie realizacji celow
Narodowej Strategii Spojnosci.
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badawcze

11.3. Narzedzia badawcze

Na ponizszym rysunku zaprezentowano generalne podejscie do procesu
badawczego zastosowane w niniejszym opracowaniu.
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Kluczowe narzedzie badawcze w badaniu stanowit kwestionariusz ankiety.

Kwestionariusz ankiety zostat przygotowany w dwéch wersjach:

¢ 1 wersja — ankieta przedszkoleniowa (wypelniana w pierwszym dniu
szkolenia), skltadajgca sie z 15 zamknietych pytan ankietowych

¢+ 2 wersja — ankieta poszkoleniowa (wypetniania w ostatnim dniu szkolenia),
sktadajgca sie z 16 zamknietych pytan ankietowych.

1I.4. Grupa badawcza

Badania iloSciowe zrealizowane metodg ankietowg z wykorzystaniem
wystandaryzowanego kwestionariusza, skierowane zostato do wszystkich
uczestnikow szkolen, ktérzy brali udziat w szkoleniach w okresie od 09.03.2011
r. do 02.07.2011 r.

tacznie w badaniu udziat wzieto 80 osoOb, co stanowi 44% wszystkich
uczestnikow, ktdrzy wezma udziat w projekcie szkoleniowym.

Wsrod oséb uczestniczacych w badaniu, 66 o0sO0b stanowity kobiety,
14 natomiast mezczyzni.

Kazdy ankietowany dwukrotnie wypetniat ankiete szkoleniowa: pierwszego
i ostatniego dnia szkolenia.
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lHI.Wyniki badan

Kazda osoba decydujgc sie na uczestnictwo w szkoleniu ma sformutowane
w stosunku do niego okre$lone wyobrazenia, potrzeby, ktérych spetnienie decyduje
ostatecznie o zadowoleniu uczestnika i pozytywnej ocenie odbytego kursu.
Uczestnicy szkolen w ankiecie poczatkowej zostali poproszeni o okreslenie
oczekiwan zwigzanych z uczestnictwem w projekcie. Po zakonczonym szkoleniu
zadano im pytanie, ktore z tych oczekiwan zostaly zrealizowane.

Analiza odpowiedzi w ankietach poszkoleniowych wskazuje, ze oczekiwania
uczestnikdw odnoszace sie do projektu, zostaty spetnione.

Co prawda w wypadku 4 odpowiedzi liczha wskazan w ankiecie
poszkoleniowej jest mniejsza niz w ankiecie wypetnianej przed szkoleniem
(np. w ankiecie poszkoleniowej odpowiedz dotyczaca podniesienia kwalifikacji
w obszarze tematycznym szkolenia wskazalo 70 os6b, a wiec o 4 mniej niz
w ankiecie przeszkoleniowej), jednak ze wzgledu na fakt, ze r6znica pomiedzy
odpowiedziami sg bardzo male (maksymalnie 4 wskazania mniej w ankiecie
poszkoleniowej), nie daja one podstaw do wyciggania wnioskbw o niespetieniu
oczekiwan uczestnikéw dotyczacych szkolenia.

Na uwage zastuguje natomiast fakt, ze az w przypadku 5 odpowiedzi uczestnicy
w ankietach poszkoleniowych wskazali wieksza liczbe odpowiedzi niz w ankiecie
przedszkoleniowej. W przypadku dwoch odpowiedzi, tj. rozwoju osobistych
predyspozycji i aktualizacji umiejetnosci zawodowych, r6znica pomiedzy
odpowiedziami w ankietach przed i poszkoleniowych wynosi kolejno 9 i 16. Mozna
wiec wnioskowac, ze uczestnictwo w szkoleniu dostarczylo w pewnym stopniu
uczestnikom szkolenia dodatkowych korzys$ci, ktérych uczestnicy nie oczekiwali na
etapie przystepowania do kursu.

Rys. 1. Oczekiwania dotyczace projektu — analiza poréwnawcza

Jakie Pana(i) oczekiwania zostaty spetnione dzieki uczestnictwuw
projekcie?

M przed Hpo

Uczestnicy szkolenn najczesciej wskazywali, ze projekt spelnit nastepujgce
oczekiwania:

+ Podniesienie kwalifikacji w obszarze tematycznym szkolenia (70 wskazan
w ankiecie poszkoleniowej)



Wyniki badan

+ Rozwdj osobistych predyspozycji (58 wskazan w ankiecie poszkoleniowej)
+ Zwiekszenie efektywnosci w pracy (47 wskazan w ankiecie poszkoleniowej)

¢ Aktualizacja umiejetnosci zawodowych (47 wskazania w ankiecie
poszkoleniowej)

Uczestnikom szkolen zostalo zadane przed i po szkoleniu pytanie dotyczgce
przydatnosci tematyki szkolenia w wykonywaniu swoich obowigzkéw zawodowych.
Jak pokazujg wyniki (Rys. 2), przed szkoleniem 41,25% uczestnikbw ocenito
przydatnos¢ tematyki szkolenia na najwyzsza note, 42,5% natomiast ocenito
szkolenie w skali od 1 do 5 na 4. Nikt z uczestnikow przed szkoleniem nie wskazat
not najnizszych, tj. 1i 2.

Warto zaznaczy¢, ze przed szkoleniem uczestnicy odpowiadajgc na tak
sformutowane pytanie bazuja przede wszystkim na informacjach wynikajacych
z przekazanego im programu szkoleniowego i harmonogramu szkolenia.
Na podstawie uzyskanych wynikow mozna wiec wnioskowaé, ze program szkolenia
zostat odpowiednio dobrany do potrzeb grupy docelowej i odpowiada oczekiwaniom
zawodowym uczestnikdw szkolen. Nalezy jednak podkresli¢, ze odpowiedzi na
powyzsze pytanie udzielane przed szkoleniem odnoszg sie do sfery teoretycznej
oraz wyobrazeniowej. Dopiero wyniki dotyczace odpowiedzi na to samo pytanie
udzielone po szkoleniu, pozwalajg okresli¢, czy szkolenie rzeczywiscie okazuje sie
przydatne w dziatalnosci zawodowej.

Odpowiedzi udzielone przez uczestnikdw umozliwiajg potwierdzenie powyzszej
tezy — tgcznie 87,5% uczestnikbw w ankiecie poszkoleniowej ocenita przydatnosé
szkolenia na 4 i 5. Zmniejszyta sie réwniez liczba oséb w stosunku do ankiety
przedszkoleniowej, ktéra ocenita przydatnos¢ szkolen na 3 (z 16,25% na 10%).
Tylko 2,5% respondentéw (2 osoby) ocenity szkolenie jako nieprzydatne w pracy
zawodowej.

Rys. 2. Ocena przydatnosci tematyki szkolenia — analiza poréwnawcza

Jak ocenia Pan(i) przydatnos¢ tematyki szkolenia w
wykonywaniu swoich obowigzkow zawodowych?

M przed H po

43,75%

42,50% 41,25¢% 43,75%

16,25%

2,50%
0% 0% 0% <’
— —TP

1-nie 2 3 4 5-bardzo
przydatna przydatna




Uczestnikom zostalo zadane przed i po szkoleniu pytanie, dotyczace
oceny swoich umiejetnosci z zakresu tematyki szkolenia (Rys. 3).
Przed szkoleniem tylko 18,75% uczestnikdw szkolen oceniato swoje umiejetnosci w
pieciostopniowej skali na 4 lub 5, 17,5% respondentdw ocenito je natomiast
najnizej. Po zakonczonym szkoleniu 85% respondentéw,
a wiec 0 66,25% wiecej niz przed szkoleniem, ocenito swoje umiejetnosci na
najwyzsza badz prawie najwyzszg note. Na uwage zastuguje fakt, ze zaden
z uczestnikbw szkoleh po szkoleniu nie ocenit swoich umiejetnosci z zakresu
tematyki na 1 lub 2 (przed szkoleniem 46,25% osob wskazato takie odpowiedzi).
15% ankietowanych ocenito poziom swoich umiejetnosci po szkoleniu na 3.
Uzyskane wyniki mozna uznac za zadowalajgce, zwtaszcza gdy uwzgledni sie fakt,
ze kazdy z uczestnikow posiada indywidualny styl i tempo uczenia.

Pyt. Jak ocenia Pan(i) poziom swoich umiejetnosci
z zakresu tematyki szkolenia?

M przed Hpo

56,25%

28,75% 28,75%
17,50%
Al -
//’ /z
1-bardzo 2 3 4 5-bardzo
stabe duze

Uczestnikom zadano réwniez pytanie, jak czesto wykorzystujg w pracy
zawodowej wiedze, ktdrg ma udoskonali¢ szkolenie (Rys. 4). Przed szkoleniem
45% uczestnikdw ocenita czestotliwos¢ wykorzystywania wiedzy na 4 lub 5, 15%
uczestnikdw ocenito, ze wiedze wykorzystujg rzadko (ocena 2). Niespetna 4%
respondentow natomiast uznata, ze nigdy jej nie wykorzystuje. Po zakoriczonym
szkoleniu ponad 2/3 respondentéw, a wiec blisko 1/3 wiecej niz przed szkoleniem,
uznalo, ze wiedze doskonalong na szkoleniu wykorzystujg bardzo czesto lub czesto
(ocena 4 i 5). Wskaznik ten jest satysfakcjonujacy, zwtaszcza przy uwzglednieniu
faktu, ze ankieta poszkoleniowa wypetniania byta przez uczestnikbw szkolen
w ostatnim dniu szkolenia. Rodzi to przypuszczenie, ze nie wszyscy uczestnicy
mieli dotychczas dostatecznie duzo okazji do postugiwania sie zdobyta wiedzg
i umiejetnoSciami. Dodatkowo warto zwréci¢c uwage, ze stosunkowo duzo
ankietowanych (45%), jeszcze przed rozpoczeciem kursu, wykorzystywato w pracy
zawodowej umiejetnosci doskonalone na szkoleniu. Biorgc pod uwage fakt, ze
przed szkoleniem tylko 18% ankietowanych ocenialo swoje kompetencje
informatyczne na wysokim poziomie (Rys. 3), mozna zatozy¢, ze dla pozostatych
uczestnikbw postugiwanie sie umiejetnosciami doskonalonymi na szkoleniu,
stanowito wczesniej duze utrudnienie.
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Rys. 4. Czestotliwos¢ wykorzystywania nabyte] wiedzy — analiza poréwnawcza

Pyt. Jak czesto korzysta Pan(i) w pracy zawodowej
z umiejetnosci, ktére na udoskonali¢ szkolenie?

M przed M po

56,25%

36,25%

21,25%

1-nigdy 2 3 4 5-bardzo
czesto

Uczestnicy przed i po szkoleniu odniesli sie rowniez w ankietach
do stwierdzen dotyczacych wplywu szkolenia na rézne aspekty zwigzane
z wykonywana przez nich praca.

Analiza odpowiedzi respondentow wskazuje, ze wiekszos¢ uczestnikow juz
na etapie przystepowania do szkolenia, nie wyrazalo obaw zwigzanych
z mozliwoscig utraty pracy z powodu niskiej wiedzy z zakresu obstugi komputera
i znajomos$cig multimediow (Rys. 5). Potwierdzajg to rowniez odpowiedzi
respondentow dotyczgce oczekiwan zwigzanych ze szkoleniem, gdzie tylko 2
osoby wskazaly, ze spodziewajg sie, ze w wyniku uczestnictwa w szkoleniu
utrzymajg swoje miejsce pracy (Rys. 1). Pozostali respondenci nie traktowal
szkolenia jako $rodka umozliwiajgcego im zachowanie stanowiska pracy.

Ponad potowa uczestnikbw przystepujac do szkolenia uwazatla jednak,
ze poszerzenie kompetencji informatycznych, zwiekszy ich szanse na sukces
zawodowy, cho¢ 30% ankietowanych nie potrafito jednoznacznie okresli¢, czy
wystgpi taka zaleznos¢ (Rys. 6). Po zakonczonym szkoleniu 77,5% uczestnikow
uznalo, ze udziat w szkoleniu przyczyni sie do ich sukcesu zawodowego, 2,5%
respondentow po szkoleniu stwierdzito natomiast, ze nie dostrzega takiej
zaleznos$ci. Warto podkresli¢, ze po szkoleniu wzrosta o blisko 20% liczba oséb,
ktére dostrzegajg, ze nowe umiejetnosci moga pomoc im osiggnat sukces
zawodowy. Zarazem jednak 20% o0sOb jednak nie bylo w stanie oceni¢ po
szkoleniu, czy znajomo$¢ multimedidow przyczyni sie do ich sukcesu zawodowego.
Stosunkowo wysoki procent takich odpowiedzi wynika z faktu, ze sukces zawodowy
stanowi rezultat, ktory mozna zaobserwowac¢ w diuzszej perspektywie czasowej
i na moment wypetniania ankiety, respondenci nie byli w stanie antycypowac jego
wystapienia.

Niewatpliwe jednak najwiecej uczestnikow, bo az 91,25% uznalo jeszcze
przed szkoleniem, ze znajomo$¢ multimedidw, bezposrednio utatwi ich prace.
Po szkoleniu az 97,5% respondentow potwierdzito tg zaleznos¢ (Rys. 7). Natomiast
2,5% respondentow nie potrafito odnies¢ sie do tego zatozenia.

Uczestnikom szkolen zadano réwniez pytanie dotyczace wptywu szkolenia
na zwiekszenie efektywnos¢ ich pracy (Rys. 8). Przed szkolenie blisko 90%
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respondentow uznato, ze udziat w szkoleniu wptynie na wzrost efektywnos$ci ich
pracy. Po szkoleniu liczba oséb, ktére dostrzegly taka zalezno$¢ nieznacznie sie
zwiekszyta - tgcznie 91,25% oséb potwierdzito, ze szkolenie wplywa na wzrost
efektywnosci pracy.

Rys. 5. Obawa przed utratg pracy a stan Rys. 6. Kompetencje a sukces zawodowy

posiadanej wiedzy — analiza poréwnawcza — analiza poréwnawcza

Boje sie utraty pracy w zwiazku z posiadaniem zbyt matej Poszerzenie swoich kompetencji informatycznych oraz
wiedzy 2 zakresu obstugi komputera i stosowania znajomos¢ multimediow, pozwoli mi zwiekszyc szanse na
mulitmediow w procesie dydaktycznym. sukces zawodowy.
Bprzed Mpo przed Hpo
46,25% 42,50% 4250%

35%

35%

3,75% 250% 250% 0%

r 4
Zdecydowanie  Zgadzam sig Trudno  Niezgadzamsig Zdecydowanie Zdecydowanie  Zgadzamsig Trudno  Niezgadzamsie Zdecydowanie
sig zgadzam powiedzie¢ sig nie zgadzam sig 2gadzam powiedzie¢ sig nie zgadzam

Rys. 7. Znajomos¢ multimediéw a fatwos¢ Rys. 8. Kompetencje informatyczne a
w wykonywania pracy— analiza efektywnos¢ pracy— analiza poréwnawcza

poréwnawcza

Uwazam, ze znajomos¢ multimediow utatwi moja prace. Uwazam, ze poszerzenie kompetencji informatycznych
wwiekszy mojg efektywnosc pracy.
Wprzed Wpo
M przed Wpo
,759
58,75% 555
56,25%
51,25%
38,75%

36,25

1,25% 0% 375% 0% S
B 4
2decydowanie  Zgadzamsig Trudno Nie zgadzam  Zdecydowanie
2decydowanie  Zgadzamsie Trudno Niezgadzam  2decydowanie sie zgadzam powiedzie¢ sie sienie
sig zgadzam powiedzie¢ sig sig nie zgadzam zgadzam

Analiza powyzszych stwierdzen pozwala na wysuniecie wniosku,
ze uczestnictwo w szkoleniu przynosi uczestnikom przede wszystkim korzysci
w postaci utatwienia wykonywanej pracy oraz zwiekszenia efektywnosci pracy. Dla
wielu uczestnikdw szkolenie stanowi réwniez czynnik, ktéry moze pozwoli¢ im w
przysztosci zwiekszy¢ szanse na sukces zawodowy.

Dla 81,25% uczestnikbw udziat w szkoleniu o podobnej tematyce byt
pierwsza tego typu aktywnoscig, 18,75% respondentow mialo natomiast okazje
w przeszitosci uczestniczy¢ w podobnych przedsiewzieciach (Rys. 9).
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Uczestnicy zapytani o opinie na temat alternatywnych mozliwosci zdobycia
podobnych kwalifikacji (Rys. 10), w zdecydowanej wiekszos$ci (78,75% badanych)
przyznali, ze gdyby nie udziat w projekcie, nie mieliby innych mozliwosci
poszerzenia wiedzy i umiejetnosci z zakresu tematycznego szkolenia. Tylko co
piaty badany deklarowat, ze mialby mozliwos¢ skorzystania z innego Zroda
umozliwiajgcego mu zdobycie podobnych umiejetnosci. Powyzsze dane pozwalajg
zalozy¢, ze proponowana tematyka projektu odpowiada na realne zapotrzebowanie
grupy docelowej na ksztalcenie z tematyki obstugi komputera i obstugi
multimediow.

Rys. 9. Uczestnictwo w szkoleniu Rys. 10. Alternatywna mozliwosc¢

0 podobnej tematyce uczestnictwa w szkoleniu

Czy kiedykolwiek brat(a) Pan(i) udziat w szkoleniu o podobnej Czy bez uczestnictwa w projekcie miatby/miataby Pan/Pani
tematyce? alternatywng mozliwosc zdobycia podobnej wiedzy i
umiejgtnosci?

Y 78,75%

100%
80%
80%
M Tak
60% [

60% HNie

21,25%

0% / 40%

20% 20% 1

0%

0% <

Uczestnicy szkolen zostali zapytani przed szkoleniem jaki jest ich stosunek
do ksztalcenia ustawicznego. Ponad 92% respondentdw uznato ksztalcenie
ustawiczne za bardzo istotny element edukacji i uznato, ze ciagle starajg sie
wzbogaci¢ swojg wiedze. Natomiast 7,5% ankietowanych stwierdzito natomiast, ze
chociaz uczenie sie przez cale zycie jest wazne, nie majg jednak warunkow
umozliwiajacych im doksztalcanie sie. Zaden z badanych nie ocenit przy tym
negatywnie idei ksztalcenia ustawicznego.

Niewatpliwie tak pozytywna ocena edukacji dorostych zwigzana jest
z wyksztatceniem zawodowym respondentéw (nauczyciele, pedagodzy, trenerzy).
Jako grupa zawodowa zajmujgca sie na co dzien edukacja, sg oni Swiadomi
i roli ksztatcenia ustawicznego.

13




Rys. 11. Stosunek do ksztalcenia ustawicznego

Pyt.Jakijest Pana(i) stosunek do ksztatcenia ustawicznego?

s
100% 92,

M Staram sie ciagle wzbogacac¢
80% swojawiedze
M To waine, jednak nie mam
60% warunkéw do doksztatcania sie
i dodatkowe doksztatcanie nie jest
40% szczegodlnie istotne
(4]
@ dodatkowe doksztatcanie w
ogdle nie jest istotne
o,
20% M nie mam zdania
0%

Uczestnikdw poproszono réwniez o ocene zasadnosci realizacji projektow
szkoleniowych dofinansowanych z Unii Europejskiej, umozliwiajacych podnoszenie
kwalifikacji zawodowych i rozwoj zawodowy (Rys. 12). Ponad 96% ankietowanych
potwierdzito zasadnos$¢ realizacji projektow unijnych. Tylko 1 osoba ocenita,
ze realizacja szkolen z Srodkow UE jest zdecydowanie niepotrzebna.

Ponad potowa uczestnikbw zapytana, czy planuja dalsze doksztalcanie
zawodowe, odpowiedziata, ze ,zdecydowanie tak”, 38,75% respondentéw uznato
natomiast, ze raczej planujg dalsza edukacje zawodowa (Rys. 13). Tylko 1 osoba
uznatla, ze zdecydowanie nie zamierza ksztaicic sie dalej. Ogoélnie wysoki wskaznik
0s0b zamierzajgcych podjac dalsze ksztatcenie zawodowe wskazuje, ze uczestnicy
szkolen nie tylko uwazaja, ze edukacja dorostych jest istotna, ale rowniez
uczestnicza i zamierzajg aktywnie uczestniczy¢ w przysziosci w  procesie
ksztatcenia ustawicznego.

Rys. 12. Oceny zasadnosci realizacji Rys. 13. Plany dalszego doksztatcanie

szkolen finansowanych ze srodkéw UE zawodowego
; i i 3
Jakocenla Pac zasadnod6 ealeasil ol ekt Czy planuje Pan(i) dalsze doksztatcanie zawodowe?
dofinansowanych z UE umotliwiajacych podnoszenie kwalifikacji
zawodowych i rozwdj zawodowy? - 53,75%
75% # 1-2decydowanie niepotrzebne 50% B Zdecydowanie tak
80% 38,75%
1 0% B Raczej tak
60% - M Trudno powiedzie¢
30% -
. Raczej nie
40% L
20% H Zdecydowanie nie
u 5-2decydowanie potrzebne 6,25%
20% 10% L25%
0% 0%
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Respondenci zostali poproszeni o wskazanie szkolen, w jakich chcieliby
uczestniczy¢ w przysztosci. Najbardziej popularne okazaly sie nastepujace obszary
szkoleniowe:

+ Projektowanie stron www (44 wskazania)

¢ Umiejetnos¢ stosowanie e-learningu w procesie  dydaktycznym
(42 wskazania)

+ Rozszerzenie tematyki obecnego kursu (37 wskazan)

Niemalym zainteresowaniem cieszyly sie réwniez szkolenia jezykowe (26
wskazan), szkolenia z umiejetnosci interpersonalnych (20 wskazan), a takze kurs
z zaawansowanych umiejetnosci obstugi MS Excel (19 wskazan). Uczestnicy nie
wyrazali natomiast zainteresowania uczestnictwem w szkoleniach z zarzadzania
finansami, marketingiem czy technikami sprzedazy.

Rys. 14. Preferowane obszary szkolen

Prosze wskazad, w jakich obszarach szkolen chciatby(aby)
Pan(i) uczestniczy¢ w przysztosci?
a2 44

Uczestnicy szkolen zdecydowanie najczesciej (76,25% respondentow)
dowiadywali sie o realizacji szkolen na podstawie przekazu stownego — od
znajomych, kolegébw z pracy, rodziny. Ponad 17% uczestnikbw informacje
o projekcie uzyskato dzieki przesylanej wiadomosci e-mail, w ramach
prowadzonych dziatan promocyjnych, a 5% ze strony internetowej projektu.
Pozostale narzedzia rekrutacyjne (ulotka i plakat informacyjny, ogtoszenia
prasowe), nie stanowity w przypadku tego projektu skutecznego narzedzia
rekrutacyjnego (Rys. 15).
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Rys. 15. Zrodto informacji o projekcie

Skad dowiedziat/a sie Pan(i) o projekcie?
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Uczestnikom szkolen zadano rowniez pytanie, czy dzieki uczestnictwu
w szkoleniu wzrosta ich wiara we wlasne mozliwo$¢ zawodowe. Ponad 77%
ankietowanych w pieciostopniowej skali ocenito wzrost wiary we wtasne mozliwos¢
na 4 lub 5, gdzie odpowiedzi oznaczata ,zwigekszyta sie”, lub ,zdecydowanie sie
zwiekszyta” (rys.16). Tylko 3% uczestnikow uznato, ze udziat w szkoleniu nie
przyczynit sie do zwiekszenia wiary we wtasne mozliwosci. Warto zwroci¢ uwage,
ze odpowiedzi respondentow dotyczgce wzrostu wiary we wilasne mozliwosci
zawodowe, sag zblizone procentowo do odpowiedzi respondentéw dotyczacych
oceny swoich umiejetnosci z zakresu szkolenia (Rys. 3). Mozna wiec wskazac

silng korelacje pomiedzy oceng swoich umiejetnosci a wiarg we wtasne mozliwosci
zawodowe.

Rys. 16. Wzrost wiary we witasne mozliwosc¢ zawodowe

Czy uwaza Pan(i), ze w wyniku udziatu w projekcie zwiekszyta sie
Pana(i) wiara we wtasne mozliwosci zawodowe?

/\\
s0% —

—— 43,75%
40% —

30%

20% —
10% —

0%

M 1-zdecydowanie sienie zwiekszyla @2 W3 H4 HE5-zdecydowanie sie zwiekszyla
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Uczestnicy szkoleh zostali rbwniez poproszeni o ocene przed i po szkoleniu
swojego poziomu kreatywnosci i zdolnosci do podejmowania ryzyka (Rys. 17).
Przed szkoleniem 61,25% ankietowanych ocenito poziom swojej kreatywnosci i
zdolnosci do podejmowania ryzyka na najwyzsza badZ prawie najwyzszg ocene
(415), 32,5% ankietowanych ocenito poziom swoich umiejetnosci na 3, a ok. 6,25%
na ocene najnizsza (1 lub 2). Po szkoleniu 77,5% oséb, a wiec 0 16,25% niz przed
szkoleniem, ocenito swoj poziom kreatywnosci i zdolnosci do podejmowania ryzyka
na ocene najwyzsza.

Rys. 17. Ocena kreatywnosci i zdolnosci do podejmowania ryzyka — analiza

poréwnawcza

Pyt. Jak ocenia Pan(i) swoj poziom kreatywnosci
i zdolnosci do podejmowania ryzyka?

H przed H po

47,50% 48,75%

28,75%

1,25%

3,75%

2,50%

0%

1- ocena 2 3 4 5- ocena
najnizsza najwyzsza

Uczestnicy zostali poproszeni o ocene calosciowego udzialu w projekcie
(Rys. 18). Az 75% ankietowanych w skali od 1 do 5 ocenito szkolenie na najwyzsza
note, 20% natomiast na prawie najwyzsza (4). Tylko 5% uczestnikdw ocenito
szkolenia na 3. Na uwage zastuguje fakt, ze w ocenie szkolenia nie pojawily sie
zadne negatywne oceny.

Rys. 18. Catosciowa ocena udziatu w projekcie

Jak ocenia Pan(i) catosciowo swoj udziat w projekcie?

75%
80%

60%

40%

0%

M 1-catkowicienegatywnie M2 M3 ®4 M 5-catkowicie pozytywnie
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IV. Podsumowanie
wynikéw — wnioski

V. Podsumowanie wynikow — wnioskKi

Zachodzace wspoiczesdnie zmiany wymuszajg na jednostkach koniecznosé
podnoszenia poziomu wyksztalcenia, ciggtego poszerzenia wiedzy swojej wiedzy,
w celu przystosowania sie do zmiennej rzeczywistosci, a takze sprawnego
wykorzystywania wielu mozliwosci, jakie tworza nowoczesne technologie
informacyjno — komunikacyjne.

Truizmem jest twierdzenie, ze dostep do informacji uzyskujemy obecnie
przede wszystkim za posrednictwem mediow: telewizji, czasopism, multimedialnych
programoéw komputerowych, Internetu. Nauczyciele i inne grupy os6b zajmujgce sie
zawodowo edukacjg, musza wiec oswoi¢ sie z nowoczesnymi urzadzeniami, ktore
stajg sie nie tylko podstawowym narzedziem ich pracy, ale roéwniez istotnym
czynnikiem rozwoju intelektualnego. Konieczne staje sie poszerzenie kompetencji
nauczyciela o wiedze i umiejetno$¢ obstugi sprzetu komputerowego, rowniez jako
narzedzia przydatnego w roznych dziedzinach dziatalnosci - technicznej,
projektowej, artystycznej. Rozwoj technologii zmusza nauczycieli
do systematycznego ksztalcenia i podnoszenia swoich kwalifikacji. Komputer jako
pomoc dydaktyczna, narzedzie pracy nauczyciela i ucznia okazuje sie urzadzeniem
najbardziej przydatnym ze wzgledu na wszechstronno$¢ zastosowania. Komputer
zaczyna stanowi¢ niezbedny s$rodek w szeroko rozumianym procesie edukacij,
a jego mozliwosci multimedialne wyznaczajg nowy sposOb studiowania
i przekazywania wiedzy. Jest to tym bardziej istotne, ze wykorzystanie multimediéw
w procesie dydaktycznym tworzy sytuacje tworczego zaangazowania uczniéw
w proces zdobywania wiedzy, a nauka staje sie dla nich bardziej atrakcyjng
aktywnoscia.

Dodatkowo nowym wyzwaniem dla nauczyciel staje sie fakt, ze dzisiejsi
uczniowie naleza do generacji, ktéra dorastata w otoczeniu nowych technologii.
W ich edukacji nie mozna pomija¢ tych technologii, nalezy je uwzgledni¢ w procesie
ksztatcenia. Uczniowie czesto posiadajga umiejetnos¢ i znajomo$¢ sposobdéw
zdobywania informacji oraz wiedze, ktéra rézni sie od wiedzy, doswiadczen
i zainteresowan nauczyciela. Czesto to wkasnie uczniowie sg lepiej niz nauczyciele
przygotowani do korzystania z mediow i komputerow.

Projekt "Bgdz nowoczesny — korzystaj z multimediéw w pracy zawodowej’
stanowi odpowiedZz na rosngce zapotrzebowanie na wiedze i umiejetnosci
z zakresu wykorzystania multimediow w procesie dydaktycznym.

Projekt daje zarazem nauczycielom mozliwo$¢ sprostania wyzwaniom
stawianym przez reforme oswiaty. W zatozeniach reformy oraz w znowelizowanej
Karcie Nauczyciela wspoiczesne narzedzia informatyczne znalazly swoje
szczegOllne miejsce. Nauczyciel pragnacy dzisiaj pokonywac kolejne szczeble
kariery zawodowej, musi wykaza¢ sie miedzy innymi umiejetnoscig aktywnego
i tworczego wykorzystania komputera zarbwno w procesie dydaktycznym
jak i dla samoksztatcenia.
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IV. Podsumowanie
wynikéw — wnioski

Podsumowujac wyniki badania efektywnosci szkolen, warto podkresli¢ klika
wnioskow plynacych z przeprowadzonej analizy:

1) po zakonczonym szkoleniu 85% respondentow, a wiec o 66,25% wiecej niz
przed szkoleniem, ocenito swoje umiejetnosci z zakresu obstugi komputera
i znajomosci multimediow na najwyzszg badz prawie najwyzsza note.
Ponad 2/3 respondentow, a wiec blisko 1/3 wiecej niz przed szkoleniem,
uznatlo natomiast, ze wiedze doskonalong na szkoleniu wykorzystujg
bardzo czesto lub czesto w pracy zawodowej. Odpowiedzi respondentéw
wskazujg, ze uczestnictwo w szkoleniu przynosi uczestnikom przede
wszystkim korzysci w postaci utatwienia oraz zwiekszenie efektywnoSci
pracy. Analiza odpowiedzi w ankietach poszkoleniowych wskazuje,
ze oczekiwania uczestnikdw odnosze sie do projektu, zostaty spetione.
Dotyczy to zwlaszcza oczekiwan zwigzanych z podniesieniem kwalifikacji
w obszarze tematycznym szkolenia, rozwoju osobistych predyspozyciji
i aktualizacji umiejetnosci zawodowych. Co istotne, tgcznie 87,5%
uczestnikdbw w ankiecie poszkoleniowej ocenita przydatno$¢ szkolenia
na najwyzszg ocene.

2) Ponad 77% ankietowanych w pieciostopniowej skali ocenito wzrost wiary
we wilasne mozliwos¢ na 4 lub 5, gdzie odpowiedzi te oznaczaly
.Zwiekszyta sie” lub ,zdecydowanie sie zwiekszyla”. Dla wiekszosci
uczestnikdw szkolenie stanowi rowniez czynnik, ktéry moze pozwoli¢ im
zwiekszy¢ szanse na sukces zawodowy.

3) Ponad 92% respondentow uznalo ksztalcenie ustawiczne za bardzo istotny
element edukacji i uznafo, ze ciggle starajg sie wzbogaci¢ swojg wiedze.
Ponad 90% planuje dalsze doksztatcanie zawodowe.

4) Uczestnicy zostali poproszeni o ocene cato$ciowego udzialu w projekcie.
75% ankietowanych w skali od 1 do 5 ocenito szkolenie na najwyzszg note,
20% natomiast na prawie najwyzszg (4). 5% uczestnikow ocenito szkolenia
na 3. Na uwage zastuguje fakt, ze w ocenie szkolenia nie pojawity sie
zadne negatywne oceny.

Zaprezentowane wyniki sg satysfakcjonujagce w Swietle zalozen
projektu i pozwalaja prognozowac, ze projekt przyczyni sie do
osiggniecia rezultatow projektu:
wzrostu konkurencyjnosci beneficjentéw ostatecznych na polu
zastosowania nowoczesnych technologii w pracy

wzrostu u uczestnikéw szkolen zaangazowania, motywaciji
i zaufania we wiasne sity

wyrobienie postaw otwartych na samoksztatcenie

uzyskanie pozytywnych ocen za udziat w projekcie
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V. Zatgczniki

V. Zataczniki

V.1. Wzor ankiety przedszkoleniowej

1. Czy kiedykolwiek brat(a) Pan(i) udziat w szkoleniu o podobnej tematyce?
e Tak
e Nie

2. Jaki jest Pana(i) stosunek do ksztalcenia ustawicznego?

¢ Uwazam, ze to bardzo wazne, staram sie ciagle wzbogaca¢ mojg
wiedze

e Uwazam, ze jest to wazne, jednak nie mam warunkéw do
doksztalcania sie

¢ Uwazam, ze dodatkowe doksztatcenie nie jest szczegdlnie istotne

¢ Uwazam, ze dodatkowe doksztatcanie w ogole nie jest istotne
Nie mam zdania

3. Czego oczekuje Pan(i) od uczestnictwa w projekcie?(mozna zaznaczy¢
wiecej niz jedng odpowied?)

Podniesienie kwalifikacji w obszarze tematycznym szkolenia
Mozliwosci zdobycia certyfikatu

Rozwoju osobistych predyspozycji

Zdobycia zaawansowanej wiedzy

Utrzymania pracy

Zwiekszenia szans na sukces zawodowy

Zwiekszenia efektywnosci w pracy

Podniesienia kwalifikacji na rynku pracy

Aktualizacji umiejetnosci zawodowych

4. Skad dowiedziat(a) sie Pan(i) o projekcie?
o plakat informacyjny

ogtoszenie prasowe

strona internetowa projektu

ulotka informacyjna

przekaz stowny

akcja mailingowa

5. Jak ocenia Pan(i) sw6j poziom samooceny? (1 — oznacza ocene najnizszg, 5
— ocene najwyzsza)

6. Jak ocenia Pan(i) swéj poziom kreatywnosci i zdolnoSci do podejmowania
ryzyka? (1 — oznacza ocene najnizsza, 5 — oceng hajwyzsza)

7. Jak ocenia Pan(i) przydatnos¢ tematyki szkolenia w wykonywaniu swoich
zawodowych? (1 — oznacza nie przydatna, 5 — bardzo przydatna)

8. Jakie ma Pan(i) obawy wobec projektu?

e Obawa, ze nie zalicze czesSci e-learningowe;j
¢ Nie bede mial(a) motywacji do udziatu w zajeciach
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V.1. Wz6r ankiety
przedszkoleniowej

¢ Nie podotam obowigzkom wynikajacym z udziatu w szkoleniu
e Nie mam zadnych obaw

9. Jak ocenia Pan(i) w chwili obecnej poziom swoich umiejetnosci z zakresu
tematyki szkolenia? (1- oznacza umiejetnosci bardzo stabe, 5 — umiejetnosci
bardzo duze)

10.Jak czesto korzysta Pan(i) w pracy zawodowej z wiedzy i umiejetnosci,
ktore byly doskonalone na szkoleniu? (1-oznacza nigdy, 5 — bardzo czesto)

11. Poszerzenie swoich kompetencji informatycznych oraz znajomos¢
multimediéw pozwoli mi zwiekszy¢ szanse na sukces zawodowy.

Zdecydowanie sie zgadzam (to stwierdzenie jest catkiem trafne)
Zgadzam sie (to stwierdzenie raczej trafne)

Trudno powiedzie¢

Nie zgadzam sie (to stwierdzenie jest raczej nietrafne)

Zdecydowanie sie nie zgadzam (to stwierdzenie jest catkowicie
nietrafne)

12. Boje sie utraty pracy w zwigzku z posiadaniem zbyt matych umiejetnosci z
zakresu obstugi komputera i stosowania multimediow w procesie
dydaktycznym.

Zdecydowanie sie zgadzam (to stwierdzenie jest catkiem trafne)
Zgadzam sie (to stwierdzenie raczej trafne)

Trudno powiedzie¢

Nie zgadzam sie (to stwierdzenie jest raczej nietrafne)

Zdecydowanie sie nie zgadzam (to stwierdzenie jest catkowicie
nietrafne)

13. Uwazam, ze znajomos$¢ multimediéw utatwia moja prace.

Zdecydowanie sie zgadzam (to stwierdzenie jest catkiem trafne)
Zgadzam sie (to stwierdzenie raczej trafne)

Trudno powiedzie¢

Nie zgadzam sie (to stwierdzenie jest raczej nietrafne)

Zdecydowanie sie nie zgadzam (to stwierdzenie jest catkowicie
nietrafne)

14. Uwazam, ze poszerzenie kompetencji informatycznych zwiekszy mojg
efektywnos$¢ pracy.

Zdecydowanie sie zgadzam (to stwierdzenie jest catkiem trafne)
Zgadzam sie (to stwierdzenie raczej trafne)

Trudno powiedzie¢

Nie zgadzam sie (to stwierdzenie jest raczej nietrafne)

Zdecydowanie sie nie zgadzam (to stwierdzenie jest catkowicie
nietrafne)

15, Czuje sie niekomfortowo, gdy nie potrafie wykorzystaé nowoczesnych
technologii w procesie dydaktycznym,
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V.2. Wz6r ankiety
poszkoleniowej

Zdecydowanie sie zgadzam (to stwierdzenie jest catkiem trafne)
Zgadzam sie (to stwierdzenie raczej trafne)

Trudno powiedzie¢

Nie zgadzam sie (to stwierdzenie jest raczej nietrafne)

Zdecydowanie sie nie zgadzam (to stwierdzenie jest catkowicie
nietrafne)

V.2. Wzor ankiety poszkoleniowej

1. Jakie Pana(i) oczekiwania zostaty spetnione dzieki uczestnictwu w

projekcie?

Podniesienie kwalifikacji w obszarze tematycznym szkolenia
Mozliwosci zdobycia certyfikatu

Rozwoju osobistych predyspozycji

Zdobycia zaawansowanej wiedzy

Utrzymania pracy

Zwiekszenia szans na sukces zawodowy

Zwiekszenia efektywnosci w pracy

Podniesienia kwalifikacji na rynku pracy

Aktualizacji umiejetnosci zawodowych

. Czy tematyka szkolenia okazata sie zgodna z Pana/(i) oczekiwaniami?

(1 — oznacza nie zgodna, 5 — bardzo zgodna)

. Jak ocenia Pan(i) przydatno$¢ tematyki szkolenia w wykonywaniu

swoich zawodowych? (1 — oznacza nie przydatna, 5 — bardzo przydatna)

. Czy uwaza Pan(i), ze w wyniku udzialu w szkoleniu, zwiekszyta sie

Pana(i) wiara we wilasne mozliwosci zawodowe? (1 - oznhacza
zdecydowanie nie zwiekszyla, 5 — zdecydowanie zwiekszyta)

. Jak ocenia Pan(i) swo6j poziom kreatywnosci i zdolnosci do

podejmowania ryzyka? (1 — oznacza ocene najnizsza, 5 — oceng
najwyzsza)

. Jak ocenia Pan(i) w chwili obecnej poziom swoich umiejetnosci z

zakresu tematyki szkolenia? (1- oznacza umiejetnosci bardzo stabe, 5 —
umiejetnosci bardzo duze)

. Jak czesto korzysta Pan(i) w pracy zawodowej z wiedzy i umiejetnosci,

ktore byly doskonalone na szkoleniu? (1-oznacza nigdy, 5 — bardzo
czesto)

. Poszerzenie swoich kompetencji informatycznych oraz znajomos$¢

multimediéw pozwoli mi zwiekszy¢ szanse na sukces zawodowy.

o Zdecydowanie sie zgadzam (to stwierdzenie jest catkiem trafne)
e Zgadzam sie (to stwierdzenie raczej trafne)
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10.

11.

12.

Trudno powiedzie¢

o Nie zgadzam sie (to stwierdzenie jest raczej nietrafne)

e Zdecydowanie sie nie zgadzam (to stwierdzenie jest catkowicie
nietrafne)

Boje sie utraty pracy w zwigzku z posiadaniem zbyt matych
umiejetnosci z zakresu obstugi komputera i stosowania multimediéw
w procesie dydaktycznym.

Zdecydowanie sie zgadzam (to stwierdzenie jest catkiem trafne)
Zgadzam sie (to stwierdzenie raczej trafne)

Trudno powiedzie¢

Nie zgadzam sie (to stwierdzenie jest raczej nietrafne)

Zdecydowanie sie nie zgadzam (to stwierdzenie jest catkowicie
nietrafne)

Uwazam, ze znajomos$¢ multimediow utatwia mojg prace.

Zdecydowanie sie zgadzam (to stwierdzenie jest catkiem trafne)
Zgadzam sie (to stwierdzenie raczej trafne)

Trudno powiedzie¢

Nie zgadzam sie (to stwierdzenie jest raczej nietrafne)

Zdecydowanie sie nie zgadzam (to stwierdzenie jest catkowicie
nietrafne)

Uwazam, ze poszerzenie kompetencji informatycznych zwiekszy mojg
efektywnos$¢ pracy.

e Zdecydowanie sie zgadzam (to stwierdzenie jest catkiem trafne)

e Zgadzam sie (to stwierdzenie raczej trafne)

e Trudno powiedzie¢

o Nie zgadzam sie (to stwierdzenie jest raczej nietrafne)

e Zdecydowanie sie nie zgadzam (to stwierdzenie jest catkowicie
nietrafne)

Czy gdyby nie uczestnictwo w projekcie miatby Pan(i) alternatywnag

mozliwos¢ zdobycia podobnej wiedzy i kwalifikacji/ umiejetnosci?

e Tak
e Nie

13.Jak ocenia Pan(i) zasadnosc¢ realizacji projektéw dofinansowanych z

Unii  Europejskiej umozliwiajagcych  podnoszenie  kwalifikacji
zawodowych i rozwdj zawodowy? (1 - oznacza zdecydowanie
niepotrzebne, 5 — oznacza zdecydowanie potrzebne)

14.Czy planuje Pan(i) dalsze doksztalcanie zawodowe?

Zdecydowanie tak (to stwierdzenie jest catkiem trafne)
Raczej tak (to stwierdzenie raczej trafne)

Trudno powiedzie¢

Raczej nie sie (to stwierdzenie jest raczej nietrafne)
Zdecydowanie nie (to stwierdzenie jest catkowicie nietrafne)
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15. Prosze wskazacC w jakich obszarach szkolen chciataby/chciatby Pan(i)
uczestniczy¢ w przysztosci?

o finanse, zarzadzanie finansami

umiejetnosci interpersonalne (np. komunikacja, autoprezentacie,
negocjacje, radzenie sobie ze stresem)

IT, umiejetnosci informatyczne

jezyki obce

techniki sprzedazy

zarzgdzanie, marketing

rachunkowos$¢, ksiegowosc¢

zarzadzanie zasobami ludzkimi

Inne

16.Jak ocenia Pan(i) catosciowo swoj udziat w projekcie? (1-oznacza
catkowicie negatywnie, 5 — oznacza catkowicie pozytywnie)
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V.3. Spis rysunkow

RYSUNEK TYTUL STRONA
Rys. 1 Oczekiwania dotyczgce projektu — analiza poré6wnawcza. 8
Rys. 2 Oceng przyda}tnosm tematyki szkolenia 9

—analiza poréwnawcza.
Ocena dotyczaca umiejetnosci z zakresu tematyki szkolenia —
Rys.3  analiza poréwnawcza 10
Czestotliwos¢ wykorzystywania nabytej wiedzy — analiza
Rys. 4 poréwnawcza 11
Obawa przed utratg pracy a stan posiadanej wiedzy — analiza
Rys.5  poréwnawcza 12
Rys. 6 Kompetencje a sukces zawodowy — analiza por6wnawcza 12
Rvs. 7 Znajomos¢ multimediéw a tatwos$¢ w wykonywania pracy— 12
ys: analiza poréwnawcza
Rvs. 8 Kompetencje informatyczne a efektywno$¢ pracy— analiza 12
ys. poréwnawcza
Rys. 9 Uczestnictwo w szkoleniu o podobnej tematyce 13
Rys. 10  Alternatywna mozliwo$¢ uczestnictwa w szkoleniu 13
Rys. 11 Stosunek do ksztalcenia ustawicznego 14
Rys. 12 (,)ceny’ zasadnosci realizacji szkolen finansowanych ze 14
srodkow UE
Rys.13 Plany dalszego doksztatcanie zawodowego 14
Rys.14 Preferowane obszary szkolen 15
Rys.15 Zrodto informacji o projekcie 16
Rys.16 Wzrost wiary we wiasne mozliwos¢ zawodowe 16
Rys.17 Ocer_la krea'fywnosu i zdolnosci do podejmowania ryzyka — 17
analiza poréwnawcza
Rys.18 Catosciowa ocena udziatu w projekcie 17
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